Noch mehr?

Der Fachtag Kommunikation findet einmal
im Jahr statt.

Noch mehr Fortbildungen fiir freiwillig
Engagierte finden Sie hier:

www.aktivoli-kurse.hamburg

Das AKTIVOLI-Landesnetzwerk Hamburg e. V.

fordert das freiwillige Engagement in Hamburg.

Mehr Infos finden Sie hier:
www.aktivoli.de

Mit freundlicher Unterstiitzung

Hambu F'J | sozialbensrde

Veranstaltungsort

Leben mit Behinderung Hamburg
Tagesstitte llse Wilms

Sudring 36

22303 Hamburg

AnFfahrt

Slidring 9

LEBEN MIT BEHINDERUNG
HAMBURG

BORGWEG
(STADTPARK)

GoldbekWeg &

&
&
S

Mit der U3 bis Haltestelle Borgweg.

Mit dem Bus Nr. 6 oder Nr. 17
bis Haltestelle U Borgweg.

Der Veranstaltungsort ist rollstuhlgerecht.
Bitte teilen Sie uns lhren Unterstiitzungsbedarf
bei der Anmeldung mit.

FACHTAG
KOMMUNIKATION

fur freiwillig und
ehrenamtlich
Engagierte

Samstag
9. November 2024



Kommunikation
ist alles!

Neue und bewahrte Wege
der Verstandigung

Wir laden Sie herzlich zum AKTIVOLI-Fachtag
fur freiwillig und ehrenamtlich Engagierte ein.

Kommunikation ist der Schliissel fiir ein gelin-
gendes Miteinander — gerade auch im freiwilligen
Engagement.

In sechs Workshops zu relevanten Themen aus
Kommunikation und Ehrenamt erhalten Sie
Informationen und praktische Anregungen.

Sie haben die Moglichkeit, sich auszutauschen
und Neues auszuprobieren. Der Fachtag bietet
ausreichend Gelegenheit dazu.

Wir freuen uns, Sie dabei zu haben.

lhr Organisationsteam
des AKTIVOLI-Landesnetzwerks

Organisatorisches

Barrierefreiheit @

AufWunsch kénnen die meisten Workshops von
Dolmetscher*innen (Schrift oder Gebirden) tiber-
setzt werden. Teilen Sie uns gern lhren Bedarf bei
der Anmeldung mit.

Die Workshops finden tiberwiegend in einfacher
Sprache statt. Alle Raume sind rollstuhlgerecht. Der

Veranstaltungsort ist gut mit dem HVV zu erreichen.

Bitte teilen Sie uns auch hierzu lhren Wunsch nach
Unterstutzung bei der Anmeldung mit.

Anmeldung

Sechs Workshops stehen zur Auswahl. Bitte ent-
scheiden Sie sich fiir einen Workshop und buchen
Sie Ihren Platz verbindlich im Anmeldeportal:
www.aktivoli.de/anmeldung

Anmeldeschluss:
25. Oktober 2024

Anmeldebeginn:
26. Mai 2024

Kosten
40,- Euro fiir Selbstzahler*innen

inkl. Mittagessen & Getrénke
50,- Euro fiir Organisationen

inkl. Mittagessen & Getrinke

Tipp: Fragen Sie lhre Organisation nach einer
Erstattung der Kosten.

Tagesablauf

10.00 —10.30 Uhr
BEGRUSSUNG

10.30 —12.30 Uhr
WORKSHOPS / TEIL 1

12.30 -13.15 Uhr
GEMEINSAMES MITTAGESSEN

13.15 -15.45 Uhr

WORKSHOPS
INKL. KAFFEEPAUSE / TEIL 2

16.00 —17.00 Uhr
ABSCHLUSS



ALLE WORKSHOPS IM UBERBLICK

WORKSHOP 1

Kinstliche Intelligenz
sinnvoll und zuverlassig im
Engagement einsetzen?

Grundlagen, Beispiele und Ubungen zum Einsatz
von Kiinstlicher Intelligenz (KI).

Wir beginnen mit einer Einfuhrung in das Thema
Kl und blicken auf den aktuellen Stand der
Technik.

«  Welche KI-Modelle gibt es?

« Wir erstellen einen Account.

« Was ist beim ,,Prompting" (der Eingabe einer
Frage) zu beachten?

Gemeinsam diskutieren wir Einsatzméglich-
keiten, Chancen und Risiken und wie uns Kl im
freiwilligen Engagement unterstiitzen kann. Wir
arbeiten an verschiedenen Themen und teilen
unsere Erfahrungen in der Gruppe.

Bringen Sie gerne ein Tablett oder Notebook mit.
Den Zugang zu einer Kl richten wir im Workshop
ein.

Referent:
Tomislav Perisic, seniorTrainerin Hamburg

WORKSHOP 2

Methoden der ,Unterstiitzten
Kommunikation”

Alternativen zum sprechenden Miteinander.

Wie kommen wir in Kontakt, wenn Kommunikation

anders funktionieren muss, als wir es bisher
gelernt haben? Wenn zum Beispiel aufgrund

gesundheitlicher Veranderungen oder eines Unfalls

die Sprache fehlt oder eingeschrankt ist?

Im Workshop erproben wir Alternativen, die uns
einen besseren gemeinsamen Zugang im Alltag
ermoglichen.

Referentin:
Gesa Prill, Leben mit Behinderung Hamburg

Sobald die maximale Teilnehmendenzahl pro
Workshop erreicht ist, kann dieser nicht mehr
gebucht werden. Sie haben aber die Méglichkeit,
sich auf eine Warteliste setzen zu lassen.

Bei Fragen zur Anmeldung oder Bezahlung
melden Sie sich unter: veranstaltung@aktivoli.de

WORKSHOP 3

Flyer, Broschiiren, Post-
karten erfolgreich fiir meine
Organisation gestalten

Vom Entwurf bis zum Druck. Grafikdesign
mit dem Opensource-Programm Canva.

Wir schauen uns die wesentlichen grafischen
Gestaltungsmittel in gedruckten Beispielen an.
Was genau macht ein Layout interessant? lhr
Blick fur Typografie, Layout, grafische Elemente,
Farben und Bildsprache wird geschirft.

Wir erstellen einen Flyer mit Canva, der im
Einklang mit der Corporate Identity lhrer
Organisation steht. Von der ersten Idee bis zur
Umsetzung lernen Sie den grafischen Prozess
kennen. Eine gemeinsame Besprechung der
Endergebnisse rundet den Workshop ab.

Bringen Sie bitte einen Laptop und einen
USB-Stick mit. Bitte registrieren Sie sich vorab
kostenlos bei Canva (www.canva.com/de), um
den erstellten Flyer zum Schluss ausgedruckt
mitnehmen zu kénnen.

Referentin:
Isabel Kaestner-Bollweg, Dipl.-Designerin,
seniorTrainerin Hamburg



WORKSHOP 4

Klartext reden - selbst-
bewusst und ohne anzuecken

Erfolgreich mitzuteilen, was wir wollen und was
nicht, fillt vielen schwer.

Deutliche Worte zu finden und Nein zu sagen,
ist manchmal nicht leicht. Genau das wollen wir
im Workshop gemeinsam tben.

Anhand von Beispielen aus lhrer ehrenamtlichen
Tatigkeit probieren wir sprachliche Fertigkeiten
und Selbstflirsorge-Methoden aus, um in schwie-
rigen Situationen gelassen zu bleiben. Sie lernen
die , Klartext-Formel“ kennen und wie Sie sich auf
schwierige Gespriche vorbereiten kénnen.

So wissen Sie genau, was Sie sagen wollen und

vermitteln Ihr Anliegen selbstbewusst.

Referentin:
Imme Bruf, Kommunikationsexpertin,
Fiihrungskrafte und MindSet Coach
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Landesverband
Hamburg e.V.

WORKSHOP 5

Ehrenamtliche halten -
durch optimales Teamwork

Methoden zur Begleitung der Engagierten in
unserer Organisation — damit alle mit Freude
dabei sind.

Wie werden Ehrenamtliche gut begleitet?

Es geht um klare Rollenverteilung und Arbeits-
auftrage. Wir gucken auch auf den Austausch im
Team: Gruppentreffen, Protokolle, Vereinbarungen
zum Miteinander. Es gibt nicht zuletzt Raum fur
lhre Erfahrungen — bei weiteren Ideen zu Team-
bildung und Wertschatzung des Engagements.

Bringen Sie gerne Flyer, Poster und Texte aus lhrer
Organisation mit. Wir besprechen gemeinsam,
welches Bild nach aufden transportiert wird und
wie freiwilliges Engagement tatsichlich in lhrem
Team gelebt wird.

Referent:
Paul Steffen, Fachstelle Engagementférderung
im Ev.-Luth. Kirchenkreis HH-West/Siidholstein

.\ a

./ \ FREIWILLIGENAGENTUR
BERGEDORF

WORKSHOP 6

Auch im Stress gut
miteinander kommunizieren

Wie Sie in herausfordernden Situationen
gelassen und freundlich bleiben.

Bei der ehrenamtlichen Arbeit kann es auch
mal stressig werden.

Wie reagieren Sie bisher in herausfordernden
Situationen? Wir iiben, wie Sie in solchen
Momenten gut fiir sich selbst sorgen und
mit anderen sprechen kénnen.

Im Workshop lernen Sie, wie lhnen Selbst-
fursorge und Resilienz helfen kénnen,
entspannter zu bleiben und auch auf
gestresste Mitmenschen angemessen
Zu reagieren.

Referentin:
Sabine Brunke-Reubold,
Die Kommunikationslotsin
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